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آفاق استخدام التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي

)كلیة التربیة درج أنموذجاً ( 

عبد الله محمد شكرو. د

كلیة التربیة درج 

جامعة الجبل الغربي

الإطار العام للدراسة

:مقدمة
یعد التخطیط الاستراتیجي منھج یستشرف آفاق المستقبلیات التربویة المحتملة والممكنة 
،ویستعد لمواجھتھا بتشخیص الإمكانات المتاحة والمتوقعة وتصمیم الاستراتیجیات البدیلة واتخاذ 

. قرارات عقلانیة بشأن تنفیذھا ومتابعة ھذا التنفیذ  
في تحقیق أھداف المؤسسة المباشرة والبعیدة على حد تبرز أھمیة التخطیط الاستراتیجي 

أسلوب یساعد في السیطرة على عوامل عدم التأكد البیئي والتقلیل من المخاطرة " السواء، إذ أنھ 
، ومن ھنا تأتي أھمیة استخدام أسلوب التخطیط الاستراتیجي في )1("في ظل الظروف المتغیرة 

وتحدید المعوقات التي تواجھ تطبیق ھذا الأسلوب في ھذه كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي،
. الكلیات ،وسبل التغلب علیھا 

وقد اختلفت فكرة التخطیط لاستراتیجي عن الإدارة الإستراتیجیة اختلافاً كبیراً ، إذ تجاوز 
اریة إلى أنھ مجرد وظیفة من الوظائف  العامة تقوم بھا كوادر إد- الإدارة الإستراتیجیة -مفھوم 

أنھ عملیة تقتضي من القادة الكبار أن یجددوا الاتجاه الإستراتیجي لھا ، بمعنى أن الإدارة 
الإستراتیجیة  مفھوم یقصد بھ التوجھات والسلوكیات التي تصدر عن الإدارة ، ویعتبر التخطیط 

. لاستراتیجي ترجمة لتلك التوجھات والسلوكیات
ي الكلیات موضع الدراسة أن تتوفر  لدیھم مھارة التفكیر ومن المفید لدى المسئولین ف

الإستراتیجي ، لأن ذلك یمكنھم من النظرة  الكلیة بدل النظرة الجزئیة  لا سیما عند معالجة 
ویعتمد التفكیر الاستراتیجي على الابتكار وتقدیم الأفكار الجدیدة التي " ، المشاكل التي تواجھھم

.)2(" ھا إلا بتكلفة عالیة أو بعد وقت طویل یصعب على المنافسین تقلید
تكمن أھمیة الدراسة في الدور الذي یجب أن یلعبھ التخطیط الاستراتیجي في الكلیات 
المعنیة، والذي یتطلب القیام بمھام متعددة لمواجھة تحدیات العصر من ناحیة،والاستجابة لعملیات 

ل التغییر والتطور في البیئة المحیطة بھذه الكلیات وما یتوفر من معلومات حولھا، ومن خلا
التخطیط الاستراتیجي یمكن لھذه الكلیات وضع تصور مستقبلي تقوم علیھ إدارات ھذه الكلیات ، 
وذلك بدراسة بیئتھا الداخلیة  بقصد التعرف على نقاط القوة المتوفرة لدیھا ، وتحدید نقاط الضعف 

من وضعھا التي تواجھھا  ، وذلك من أجل وضع الحلول المناسبة لھا لتحقیق أھدافھا والانتقال 
الحالي إلى الوضع الذي تطمح إلیھ في المستقبل،كما أنھ من الأھمیة بمكان دراسة البیئة الخارجیة 
لتلك الكلیات من أجل كشف على الفرص للاستفادة منھا وتحقیقھا  وتحدید المخاطر لتجنبھا ، كما 

الكلیات وھیاكلھا أن من المفید في ھذه الدراسة  تقدیمھا لتصور مقترح من أجل تطویر إدارات
.التنظیمیة وإحداث تغییرات جذریة إسوة بالكلیات بالجامعات في الدول المتقدمة 
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: مشكلة الدراسة وتساؤلاتھا
من خلال الإطلاع على واقع التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي  

لیة التربیة درج كأنموذج لھذه الكلیات وزیارتھ لھا بشكل عام ، وكذلك التعرف على واقع ك
وعملھ بھا بوجھ خاص ، إلى جانب ارتباط الباحث  بمكتب الجودة بجامعة الجبل الغربي، 
وحضوره العدید من ورش العمل أقامھا مركز ضمان جودة واعتماد المؤسسات التعلیمیة بمدینة 

اتیجي ، حینھا أدرك الباحث طرابلس ، لا سیما التي تم خلالھا تناول محور التخطیط الاستر
أھمیة ھذه  الدراسة وبحث آفاق استخدام التخطیط الاستراتیجي بھذه الكلیات ،وتمت صیاغة 

:مشكلة الدراسة في التساؤلات التالیة 
ما واقع التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي بوجھ عام  : السؤال الأول 

.التربیة درج بوجھ خاص ؟؟ وما واقعھ في كلیة 

ما مدي استخدام أسلوب التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل :السؤال الثاني
.الغربي؟ وما مدى استخدامھ في كلیة التربیة درج ؟ 

ما معوقات تطبیق أسلوب التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل : السؤال الثالث 
.وما سبل التغلب علیھا ؟ .؟ الغربي 

ما التصور المقترح  لتطبیق أسلوب التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة : السؤال الرابع  
. بجامعة الجبل الغربي ؟ 

:تھدف ھذه الدراسة إلى ما یلي:أھداف الدراسة
بوجھ عام، .الغربيالتعرف على واقع التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل . 1

.وعلى واقعھ في كلیة التربیة درج بوجھ خاص  

التعرف على مدي استخدام أسلوب التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل . 2
.الغربي، وكلیة التربیة درج 

بي  تحدید المعوقات تطبیق أسلوب التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل الغر. 3
.وسبل التغلب علیھا

تقدیم تصور مقترح  لتطبیق أسلوب التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل . 4
.الغربي

: أھمیة الدراسة
:أھمیة ھذه الدراسة فیما یليتبرز

حداثة استخدام أسلوب التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي، -1
.ربیة درج كأنموذج لھذه الكلیاتوفي كلیة الت

تضع أسس إعداد كوادر إداریة تؤمن بتطبیق أسلوب التخطیط الاستراتیجي في كلیات -2
.التربیة بجامعة الجبل الغربي

توجیھ نظر المسؤولین والمختصین بوزارة التعلیم العالي بلیبیا لأھمیة استخدام أسلوب -3
لي بشكل واسع  في اتخاذ القرارات التخطیط الاستراتیجي في مؤسسات التعلیم العا

.السلیمة بما في ذلك  كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي 
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تختص ھذه الدراسة  من الناحیة المكانیة استخدام أسلوب التخطیط : حدود الدراسة
الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي ، كما تختص من الناحیة الموضوعیة 

.وب التخطیط الاستراتیجي في ھذه الكلیات بدراسة أسل

: منھج الدراسة

على دراسة " اعتمدت الدراسـة على المنھج الوصفي لكونـھ المنھج الأنسب الذي یعتمـد 
التي تتعلق بجوانب الدراسة حیث تخضع المعلومات، )3("الواقع أو الظاھرة كما توجد في الواقع

والشرح ، وتحدید كیفیة الاستفادة من أسلوب التخطیط الاستراتیجي في للتحلیل الناقد والتفسیر 
.كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي بوجھ عام  ، وفي كلیة التربیة درج بوجھ خاص

:تعریف المصطلحات 

منھج نظامي یستشرف آفاق المستقبلیات التربویة المحتملة " ھو : التخطیط الاستراتیجي 
لمواجھتھا بتشخیص الإمكانات  المتاحة والمتوقعة وتصمیم الاستراتیجیات والممكنة ، ویستعد

.)4( "البدیلة واتخاذ قرارات عقلانیة بشأن تنفیذھا ومتابعة ھذا التنفیذ 

مؤسسات علمیة للتعلیم التربوي تھدف لإعداد المعلمین وتأھیلھم لممارسة " ھي :كلیات التربیة 
بلیبیا بكفاءة وفعالیة ، وبما یكفل معلمین ) الأساسي والثانوي (عام مھنة التعلیم لمراحل التعلیم ال

تتوافر لدیھم الكفاءات والقدرات المناسبة لمواجھة متطلبات العمل التربوي وتحقیق الأھداف 
.)5("التربویة المنشودة 

:الدراسات السابقة

التخطیط الإستراتیجي قام الباحث بمراجعة الأدب النظري وبعض الدراسات السابقة حول
-:اشتملت على الدراسات العربیة والأجنبیة ومنھاولعل من أبرز ھذه الدراسات التي 

دور التخطیط الإستراتیجي في الارتقاء بجودة ( عنوان الدراسة:2014دراسة البھلول 
ھدفت ھذه الدراسة إلى تشخیص وضع المؤسسات الطبي ومعرفة ) مؤسسات التعلیم الطبي 

المشاكل التي تواجھ العملیة التعلیمیة بھا وتقویم أوضاعھا ، وخلصت الدراسة لمجموعة من 
الكتاب الجامعي والنقص في مستلزمات تشغیل الضعف الحاد في استعمال :  النتائج أھمھا

.)8(المعامل 

معوقات التخطیط التربوي الإستراتیجي في ( عنوان الدراسة :2014دراسة حمزة وآخرون 
ھدفت ھذه الدراسة إلى تحدید أھم ) جامعة بنغازي من وجھة نظر أعضاء ھیئة التدریس 

ي الإستراتیجي في جامعة بنغازي من وجھة المعوقات التي تحول دون تطبیق التخطیط التربو
وجود المعوقات : نظر أعضاء ھیئة التدریس ، وخلصت الدراسة لمجموعة من النتائج أھمھا

تواجھ تطبیق التخطیط التربوي الإستراتیجي في جامعة بنغازي یمكن الاستفادة منھا في حالة 
. )9(التغلب على الصعوبات 

معوقات تطبیق التخطیط الإستراتیجي في الجامعات ( راسة عنوان الد:2007دراسة سلیمان 
، ھدفت ھذه الدراسة إلى التعرف على معوقات تطبیق التخطیط ) الفلسطینیة في قطاع غزة

الإستراتیجي في الجامعات الفلسطینیة في قطاع غزة ، وذلك لأھمیة التخطیط الإستراتیجي في 
: )7(موعة من النتائج أھمھااتخاذ القرارات السلیمة، وخلصت الدراسة لمج

من أفراد عینة الدراسة توافق على متطلبات إنجاح عملیة تطبیق % 67.78أن ما نسبتھ . 1
التخطیط الإستراتیجي  في الجامعات الفلسطینیة بقطاع غزة ، وھي متوفرة بمستوى مناسب 
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اءة الھیكل التنظیمي كفاءة نظم المعلومات الإداریة ، كف: ولكنھا بحاجة إلى تطویر وھي كالتالي
للجامعة ، توفر ثقافة التخطیط الإستراتیجي والشعور بأھمیتھ، السیطرة على الضغوط الیومیة 
وعدم الانشغال بالأعمال الروتینیة، كفاءة الجھاز الإداري، وتوفر الموارد والإمكانات المالیة 

.المناسبة 

محل الدراسة حول معوقات تطبیق توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الجامعات الثلاث . 2
.التخطیط الإستراتیجي لصالح الجامعة الإسلامیة تلیھا جامعة الأزھر

تصور مقترح لتطبیق التخطیط الاستراتیجي في التعلیم ( عنوان الدراسة:2002دراسة حسین 
، ھدفت ھذه الدراسة إلى وضع تصور مقترح لكیفیة تطبیق التخطیط ) الجامعي المصري

تیجي كأسلوب في التعلیم الجامعي المصري ، وقد أسفرت الدراسة إلى مجموعة من الاسترا
:)6(التوصیات التي تضمنھا التصور المقترح أھمھا

إنشاء جھاز للتخطیط الإستراتیجي في التعلیم العالي لضمان نجاح التطبیق الفعال للتخطیط -1
.الاستراتیجي

.الجامعيإجراء التحلیل البیئي لمؤسسات التعلیم-2

.تحدید الفئات المستھدفة من قبل مؤسسات التعلیم العالي -3

.التعرف إلى سبل تطبیق  الاستراتیجیات داخل المؤسسة نفسھا-4

تحقیق المتابعة المستمرة والنوعیة لكل خطوة من خطوات التخطیط منذ لحظة تحدید رسالة  -5
.ھذه المؤسسات ورؤیتھا وحتى مراحل التنفیذ 

التخطیط الاستراتیجي في التعلیم العالي ، دراسة (عنوان الدراسة: Ronald1985ة دراس
، ھدفت ھذه الدراسة إلى مساعدة القادة الأكادیمیین )حالة على إحدى كلیات جامعة جورجیا

بجامعة جورجیا على مواجھة  مشكلات جامعتھم، المتمثل بعضھا في زیادة تكالیف التعلیم، قلة 
المقیدین، والبحث عن آلیة تخطیطیة جدیدة تراعي الحاضر والمستقبل، وتم خلال عدد الطلاب 

في مجالات الإدارة والتربیة ، -للتخطیط الاستراتیجي مستخدمة-الدراسة تحلیل خمسة نماذج 
إضافة إلى أنموذج تخطیط إستراتیجي مستخدم في إحدى الكلیات العامة ، وبعد تحلیل محتویات 

.)10(ن عمل تصور مقترح لأنموذج تخطیط إستراتیجي للكلیة المعنیةھذه النماذج أمك

یتضح من خلال عرض الدراسات السابقة العربیة أم الأجنبیة ، أن :مناقشة الدراسات السابقة
الباحث اعتمد في استعراضھا على العامل التاریخي من الأحدث إلى الأقدم ، والتي یمكن تقسیمھا 

: حسب موضوعاتھا إلى ثلاثة مجموعات 

الي  وتمثلھا دراسات حول التخطیط الإستراتیجي في مؤسسات التعلیم الع:  المجموعة الأولى-
).1987Ronald(ودراسة، )2014البھلول ( دراسة 

سلیمان ( دراسةدراسات حول معوقات التخطیط الإستراتیجي وتمثلھا: المجموعة الثانیة -
،)2014حمزة وآخرون (دراسة و) 2007

) دراسات حول وضع تصورات مقترحة لتطبیق التخطیط الإستراتیجي: المجموعة الثالثة -
) .2002حسین ( وتمثلھا دراسة 

تباینت أھداف الدراسات بناء على تباین عناوینھا إلا إنھا جمیعا تتمحور حول استخدام 
التخطیط الإستراتیجي في مؤسسات التعلیم الجامعي والمعوقات التي تواجھھ ،ثم تقدیم  بعض تلك 
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ت التعلیم العالي،وقد استفاد الدراسات لتصورات  تطبیق التخطیط الإستراتیجي في مؤسسا
من تلك الدراسات في كل جوانبھا من حیث الإطارین العام -في الدراسة الحالیة -الباحث 

والنظري وتدعیمھا في معالجة بعض المفاھیم ذات العلاقة بالتخطیط الإستراتیجي ومعوقاتھ 
ة التحلیل الإستراتیجيمصفوفوسبل التغلب علیھا، وكذلك في استخدام بعض أسالیب التحلیل مثل

SWOT Analysis    Matrix وأداة التحلیل الإستراتیجي باستخدام مخطط عظمة السمكة ،
.لإیشیكاوا ، وأداة تحلیل الفجوة بین حاضر المؤسسة ومستقبلھا 

الإطار النظري للدراسة
:مفھـوم التخطیط الاستراتیجي 

لمؤسسات ومستقبلھا المھني ، ویتضمن یعد التخطیط وظیفة إدارة تؤثر في حاجة ا
التخطیط تصوراً لمستقبل نشاطات المؤسسة المرتبطة بإنجاز الأھداف،  ویعرف مصطلح 

عملیة استشراف المستقبل ورؤیة ثاقبة للطموحات والأھداف والإمكانات " التخطیط بأنھ 
، أما مصطلح )11(" والمشكلات المعیقة التي تتفاعل في إطار بیئي شامل ومعقد ومتغیر 

التي Strategiaالإستراتیجي فھو مأخوذ من كلمة استراتیجیھ التي اشتقت من الكلمة الیونانیة  
تعني علم الحرب ، وقد بدأ استخدام مفھوم الإستراتیجیة من قبل العسكریین ، إذ تعني في المجال 

، ثم ظھرت .العسكري وضع القوات المسلحة في أرض المعركة من أجل التغلب على الأعداء
ن قیام كادر من المخططی" الإدارة الإستراتیجیة  كمصطلح ومفھوم في عقد السبعینات ، وتعني

الإستراتیجیین بشكل أو بآخر الخروج ببرامج إستراتیجیة ، ومن تم محاولة ترویجھا إلى صناع 
، وفي عقد التسعینات ظھر مصطلح التخطیط الإستراتیجي ، كما تمت الإشارة إلیھ ) 12(" القرار 

بلي في تعریف المصطلحات ، والذي یمكن تعریفھ إجرائیاً طبقاً لھذه الدراسة، بأنھ تصور مستق
ینطلق من تحلیل البیئة الداخلیة والخارجیة  لكلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي بما في ذلك 
الكلیة الأنموذج، وتحدید نقاط القوة والضعف ، والفرص والتھدیدات التي تواجھ ھذه الكلیات 

یط اختلفت فكرة التخط.وقد  . بھدف الانتقال من وضعھا الحالي إلى وضع أفضل في المستقبل
لإستراتیجي عن الإدارة الإستراتیجیة اختلافاً كبیراً ، إذ تجاوز  مفھومھ أنھ مجرد وظیفة من 
الوظائف العامة تقوم بھا كوادر إداریة إلى أنھ عملیة تقتضي من القادة الكبار أن یجددوا الاتجاه 

والسلوكیات التي الإستراتیجي لھا ، بمعنى أن الإدارة الإستراتیجیة   مفھوم یقصد بھ التوجھات 
التخطیط لإستراتیجي ترجمة لتلك التوجھات والسلوكیات عند "  تصدر عن الإدارة ، ویعتبر

.)13(" التنفیذ والممارسة للخطة الإستراتیجیة في مجال التطویر والإبداع 

ر ومن المھم في ھذا المقام أن تتوفر لدى المسئولین في الكلیات موضع الدراسة مھارة التفكی
الإستراتیجي ، لأن ذلك یمكنھم من النظرة  الكلیة بدل النظرة الجزئیة  لا سیما عند معالجة 

ذلك الأسلوب الذي یمكن من خلالھ " المشاكل التي تواجھھم ، ویقصد بالتفكیر الإستراتیجي  
ة  المسئولین  من توجیھ المنظمة بدایة من الانتقال من العملیات الإداریة والأنشطة الإجرائی

ومواجھة الطوارئ والأزمات  حتى تكوین رؤیة مختلفة للعوامل الداخلیة المتغیرة والعوامل 
الخارجیة  القادرة على خدمة  التغییر المطلوب في البیئة المحیطة ، وبما یضمن أفضل استخدام 

م ممكن لإمكانیات التنظیم  انطلاقا من منظور  جدید مركز بصورة أساسیة على المستقبل مع عد
.) 14(" إھمال الماضي 

یمكن إجمال  مراحل التخطیط الإستراتیجي  من خلال نماذج :مراحل التخطیط الإستراتیجي 
:)15(برایسون وتایلور وبیلو وموریسي وآكوب ووایت وستینر في النقاط التالیة

.التخطیط للتخطیط-1
.الداخلیة للمؤسسة تحدید وتوضیح التوقعات المنتظرة من القائمین على الأمور -2
.تحدید وتوضیح الأمور المرتبطة بالاھتمامات الخارجیة -3
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.مراجعة وتطویر أنشطة وقیم المؤسسة-4
.قیاس البیئة الخارجیة ، أي رصد التغیرات التي تحدث فیھا وانعكاساتھا على المؤسسة -5
. سة وإمكاناتھاقیاس البیئة الداخلیة ، أي توفیر البیانات الخاصة بأداء المؤس-6
. تحدید القضایا الإستراتیجیة ،أي تفاعل العناصر السابقة مع بعضھا -7
.التطویر الإستراتیجي -8
تطویر خطط متوسطة للبرامج تركز على ربط الاستراتیجیات التي تم وضعھا بالقضایا -9

. الإستراتیجیة من خلال مداخل وظیفیة أكثر تفصیلاً 
.حلیل الإجرائي لخطط البرامج متوسطة المدى تطویر نوع من الت-10
. تحدید معیار لأداء الخطط -11
. المراجعة والتقویم ، وتقدیم حلقة تغذیة راجعة تساعد على تغییر الخطط وتوزیع المصادر -12

المعوقات التي تواجھ تطبیق أسلوب التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل 
:الغربي 

یمثل ھذا العنصر إجابة للشق الأول من السؤال الثالث في ھذه الدراسة، حیث یمكننا  
:)16(تصنیف المعوقات الرئیسة للتخطیط الاستراتیجي في مجموعتین على النحو التالي

:معوقات مؤسسیة وتنظیمیة نابعة من البیئة الداخلیة للمنظمة وأھمھا ما یلي:أولاً 

وقناعة الإدارة العلیا بأھمیة وجدوى وأسالیب التخطیط الاستراتیجي وبالتالي ضعف تفھم  -1
.ضعف الالتزام بھ فكریاً وتطبیقیاً 

نقص المعلومات والبیانات الملائمة  للتخطیط الاستراتیجي بسبب عدم وجود نظام فعال -2
.للمعلومات 

.التخطیط الاستراتیجي نقص الكفاءات البشریة المؤھلة والمدربة والخبیرة في مجال-3

.تخلف التشریعات والأنظمة والتعلیمات الحدیثة الملائمة للتطورات والمستجدات البیئیة-4

تخلف أسالیب العمل والنظم والإجراءات الإداریة بما في ذلك المھارات الإنسانیة والوسائل -5
.التكنولوجیة 

.لبیئیة والتكنولوجیة وغیرھا تخلف البناء التنظیمي وضعف استجابتھ للتغیرات ا-6

.نقص التمویل والمستلزمات المادیة للتخطیط الاستراتیجي -7

:)17(معوقات في البیئة المحیطة  بالمنظمة وأھمھا ما یلي- :ثانیاُ 

التغیرات الجذریة والمفاجئة والسریعة في كثیر من الجوانب البیئیة بما في ذلك الجوانب -1
.والاقتصادیة وغیرھاالاجتماعیة والسیاسیة

.ارتفاع حدة التنافس بین المنظمات المختلفة على المستویات المحلیة والعالمیة -2

الانفتاح والتأثیر المتبادل بین مختلف المنظمات والمجتمعات وما یترتب على ذلك على -3
.العاملین والتطویر التكنولوجي وغیره 
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في نظام بیئي معقد ومتغیر وغامض ) الاستراتیجي ( صعوبة التخطیط طویل الأمد -4
.الاتجاھات 

.تعقد القیم الاجتماعیة وتغیر الاتجاھات -5

.صعوبات سیاسیة تتمثل في التأثیرات والعلاقات السیاسیة والدولیة وتفاعلاتھا المختلفة-6

بجامعة الجبل معوقات تطبیق أسلوب التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة سبل التغلب على
:  الغربي 

یمثل ھذا العنصر إجابة للشق الثاني من السؤال الثالث في ھذه الدراسة ، حیث یمكن التغلب 
تطبیق أسلوب التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي ، على معوقات

التغییرات السریعة في بالتقلیل من تأثیرھا الضار على المؤسسات الجامعیة، وذلك بإجراء 
البیئتین الداخلیة والخارجیة بتلك الكلیات ، كما یمكن التغلب على تلك المعوقات بإتباع طرق 

:)18(علاج مشكلات التخطیط  التي تتناسب  مع قطاع التعلیم العالي ، وفقاً للنقاط التالیة 

.اج إلیھ الفنیین والإحصائیین إنشاء أجھزة للتخطیط الإستراتیجي التربوي ، وتزویدھا بما یحت-1

.تحدید الأھداف في ضوء أھداف خطة التنمیة الشاملة -2

التقدیر لاحتیاجات المجتمع من العاملین في المؤسسات التعلیمیة المعنیة على أساس التنبؤ -3
ا بھذه الاحتیاجات في المدى القریب و المدى البعید من حیث تحدید المھارات المطلوبة ومستویاتھ

.في الھیكل الوظیفي 

ضرورة مواجھة مسؤولیة توفیر الفرص التعلیمیة  للأعداد المتزایدة من الخریجین المتمیزین -4
.لاستكمال دراساتھم العالیة والدقیقة لمواجھة النقص في أعضاء ھیئة التدریس بالكلیات المعنیة 

العالي من الدخل القومي ضرورة تخصیص نسبة كافیة من التمویل المالي لقطاع التعلیم-5
.بمعدل یتفق مع الاحتیاجات المتزایدة للقطاع باعتباره استثمارا إنتاجیاً یحقق عائد 

ضرورة العمل على بدل الجھود والتنظیم اللازم لإحداث أنواع من الاقتصاد في داخل النظام -6
.التعلیمي الجامعي 

في المیدان التربوي ، كالإحصاء إعداد وتدریب متخصصین في التخطیط الإستراتیجي-7
التربوي ، واقتصادیات التعلیم  وتقدیرات القوى العاملة في مؤسسات التعلیم الجامعي ، ومنھا 

.الكلیات المعنیة 

.تبادل الخبراء والخبرات الفنیة  مع الدول المتقدمة في مجال التخطیط الإستراتیجي -8

المتعلقة بالتخطیط الإستراتیجي والإستفادة منھا في القیام بنشر البحوث والدراسات الفنیة-9
. وضع الخطط الإستراتیجیة على أسس سلیمة 

:أنموذج ستنر للتخطیط الإستراتیجي 
یقدم ستنر أنموذجاً یتكون من ثلاث مراحل  توضح  خطوات تطبیق للتخطیط الإستراتیجي كما 

:ھو مبین من الشكل التالي 
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.)19(یبین أنموذج ستنر للتخطیط الإستراتیجي) 1( الشكل رقم 
-:من خلال الشكل السابق  تتلخص ھذه المراحل في 

التخطیط : الخطوة الأولى:وتتكون من خطوتین رئیستین ھما : المقدمات المنطقیة :أولاً 
الجھد، وأیضاً على حجم ونوع المعلومات للتخطیط ، وترتكز على كیفیة بدء المسؤولین ھذا 

دراسة الوضع الحالي ، وھذه تعتمد على تقییم :  فھي: أما الخطوة الثانیةلتطویر وتنفیذ الخطط ،
.الفرص والمخاطر في البیئة الخارجیة  في ضوء جوانب القوة والضعف في المؤسسة

مرحلة وضع إستراتیجیات نموذجیة للأنشطة الرئیسة وتقتضي  ھذه ال: تشكیل الخطط :ثانیاً 
والسیاسات ، وتمكین المؤسسة من تحدید أھدافھا المھمة ، وبناء الوسائل الأكثر فعالیة لإنجاز تلك 

الأھداف ، وباستكمال الإستراتیجیة النموذجیة  یستوجب تطویر خطط أو برامج متوسطة المدى  
. لكیفیة تنفیذ الإستراتیجیة النموذجیة تكون وظیفیة ومصممة لتقدیم وصف مفصل

بعد تطویر الخطة الإستراتیجیة یؤكد ستنر على ضرورة تنفیذھا ، على : التنفیذ والمراجعة :ثالثاً 
أن تشمل جمیع الأنشطة الإداریة ، بما في ذلك الجوانب المتعلقة بالدافعیة والتعویض وعملیات 

-أ
التخطیط 
للتخطیط

-ب
دراسة 
الوضع 
الحالي

1-
المقدمات 
المنطقیة

التوقعات الخاصة 
بالاھتمامات الخارجیة  

المجتمع                  - 
المجتمع المحلي      - 

الجھات ذات العلاقة - 
الممولین- العملاء - 

التوقعات الخاصة 
الداخلیة  بالاھتمامات

المدیرین المسؤولین -
المدیرین الآخرین   -

العمال المؤقتین      -
الھیئة-

قاعدة البیانات          
الأداء الماضي       -
الموقف الحالي      -

التنبؤات-

تقویم البیئة             
الفرص               -
التھدیدات            -

تقویم المؤسسة  -
جوانب القوة         -
جوانب الضعف-

الاستراتیجیا
ت الرئیسیة       

الرسالة     -
الأھداف    -
السیاسات   -

-
استراتیجیات 

البرامج

البرمجم
ة 

والبرامج 
متوسطة 

للمدى

المراجعة 
وتقویم 
الخطط

التخطیط 
والخطط 
قصیرة 
المدى

تنفیذ 
الخطط

التنفیذ -3
والمراجعة

تشكیل الخطط-2

- التقویم- القرار
النتائج

تدفق المعلومات
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مدخل ( الرقابة والتقویم ، وأكد ستنر على إتباع أربع مداخل في تنفیذ التخطیط الإستراتیجي  ھي 
التخطیط من أعلى إلى أسفل ، مدخل التخطیط من أسفل إلى أعلى ، مدخل مختلط من المدخلین 

) .السابقین، ومدخل الفریق 
:واقع التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي

عد التخطیط یمثل ھذا العنصر إجابة للشق الأول من السؤال الأول في ھذه الدراسة ، حیث ی
الاستراتیجي مرتكزاً مھماً في تطویر كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي ، إذ من خلال استقراء 
واقعھا  یتبین مدى تأخر ھذه الكلیات في استخدام أسلوب التخطیط الاستراتیجي ، وكذلك في 

سلباً في بطء وجود ضعف وتحدیات تواجھ القیادات الإداریة لتلك الكلیات ، الأمر الذي انعكس
تطویرھا وإحداث تغیرات إیجابیة بھا ،  ویمكن التأكد من ذلك من خلال تحلیل البیئة الداخلیة 

الفرص \لھذه الكلیات وتحدید نقاط القوة والضعف بھا ، وأیضاً تحلیل بیئتھا الخارجیة ورصد
ة التربیة درج والتھدیدات ، ولتعرف على واقع تلك الكلیات بشكل أكثر تفصیلاً  تم أخذ كلی

كأنموذج وعینة  لتلك الكلیات، والتي تتماثل إلى حد كبیر مع واقع الكلیات الأخرى ، فمباني 
معظمھا ھي في الأصل مباني تعلیمیة معدة لمدارس ما قبل التعلیم الجامعي ، وأقسامھا متماثلة ، 

المناھج یكاد یكون ربما  یظھر اختلاف  في عدد الأقسام  بین الكلیة والأخرى، كما أن توصیف
موحداً ، وأغلب الھیئة التدریسیة من اللیبیین مع القلة من المغتربین ، ومن الملاحظ أن ھذه 
الكلیات عدم استخدامھا لأسلوب التخطیط الإستراتیجي بشكل فاعل ، وبالتالي لم  ینعكس بشكل 

. إیجابي في تطویر وتحسین المستوى التعلیمي بھا

نفصل الجوانب السالفة الذكر على سبیل المثال لا الحصر كعدم إنشاء مباني وإذا أردنا أن
تعلیمیة مناسبة لھذه الكلیات ، والاستفادة من مدارس للتعلیم الأساسي والثانوي كمباني أساسیة 
لھذه الكلیات ،  ثم محاولة تحویرھا حتى تتناسب مع متطلبات التعلیم الجامعي ، وبطبیعة الحال 

صمیم المباني وإعدادھا من أول مرة بما یتلاءم مع التعلیم العالي یعد عائقاً أمام تطویر فإن عدم ت
وتحسین مباني تلك الكلیات ، بل ویضعھا في مواجھة صعوبة في تحقیق المعاییر القیاسیة من 
جانب ، وصعوبة في تحقیق معاییر الجودة المحلیة والدولیة  من جانب آخر  ، لا سیما وأن 

الإستراتیجي یعد ركناً أساسیاً ومھماً في تجوید  كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي التخطیط
.وتطویرھا وتحسینھا إلى الوضع الأفضل 

:واقع التخطیط الاستراتیجي في كلیة التربیة درج

یمثل ھذا العنصر إجابة للشق الثاني من السؤال الأول في ھذه الدراسة ، إذ  من الأھمیة 
أن أشیر لما تم  إعداده من إجراءات  كتھیئة  أو محاولة لتطبیق -كما ذكرت آنفاً -بمكان 

ربیة التخطیط الإستراتیجي في كلیة التربیة درج ، وما تم إتباعھ من خطوات  في معظم كلیات الت
.بجامعة الجبل الغربي ، كتحدیدھم لرؤیتھم  ورسالتھم  وأھدافھم 

تتطلع ( تم تحدید رؤیة الكلیة المعنیة ، إذ تمثل سبب تواجدھا  والتي تلخص نصھا بأنھافقد 
أن تكون رائدة في تطویر التعلیم الجامعي، محققة لمعاییر الجودة في التعلیم والتعلم والبحث 

الخصائص الفریدة التي تمیزھا (تتمثل في ، كما تم تحدید رسالتھا  والتي )ة المجتمعالعلمي وخدم
باستیفاء معاییر الجودة ، حیث ترتب علیھا الالتزام )عن غیرھا من الكلیات المتناظرة في الجامعة

:في

.إعداد المعلمین وتنمیتھم مھنیاً للوصول بھم إلى تحقیق معاییر الجودة المطلوبة- 
لباحثین القادرین على الإسھام في بناء المعرفة وتوظیفھا في حل المشكلات التربویة إعداد ا- 

.والحیاتیة
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.توفیر الخدمات التربویة بما یحقق تطویر التعلیم والارتقاء بالمجتمع- 

تحدید الأھداف الإستراتیجیة للكلیة؛ وھي الخطوة التي یتم من خلالھا ترجمة رسالة كما تم
إلى أھداف إستراتیجیة بعیدة المدى، حیث ترتبط باحتیاجات المجتمع ) ل تحقیقھاوسب(الكلیة 

الحالیة والمستقبلیة، وتحدد توجھات الكلیة، وتعكس مدى قدراتھا على التفاعل مع البیئة المحیطة 
بھا، وھي ذات طبیعة كمیة تمكن من قیاس النتائج المتحققة، ویمكن صیاغة ھذه الأھداف علي 

:يالنحو الآت

وسیتم ( خدمة المجتمع وتنمیتھ، . * أھداف البحث العلمي. * الأھداف التربویة والتعلیمیة* 
) .تناولھم  بشئ من التفصیل في مقترح الخطة الإستراتیجیة لاحقاً 

كما تم تحلیل البیئة الداخلیة للكلیة، والتي  تتكون من متغیرات تشكل المحیط الذي یتم في 
:ھداف الكلیة وتحدید نقاط القوة التي تشتمل على سبیل المثال لا الحصرإطاره تحقیق أ

إیفاد طلاب وأعضاء ھیئة تدریس بالكلیة لاستكمال دراستھم بالخارج من أجل الحصول على *
) .الدكتوراه(والدقیقة ) ماجستیر(الإجازة العالیة 

.ةتوفیر البرامج التعلیمیة ذات الارتباط المباشر برسالة الكلی* 

.وجود العدید من الأقسام العلمیة بالكلیة یمكنھا تغطیة احتیاجات سوق العمل * 

:وتم  أیضاً  تحدید نقاط الضعف التي تشتمل علي سبیل المثال لا الحصر النقاط التالیة

.الضعف في مستوي المدخلات من حملة الشھادات العامة عند انتسابھم للكلیة* 

.لتدریبیة لأعضاء ھیئة التدریس بالكلیةانعدام الدورات ا* 

.عدم الربط بین مخرجات الكلیة واحتیاجات سوق العمل* 

متغیرات :وتم أیضاً تحلیل البیئة الخارجیة للكلیة،والتي ترتبط  بنوعین من المتغیرات ھي 
عامة متعلقة بالجوانب الاجتماعیة والسیاسیة والاقتصادیة والدولیة، ومتغیرات خاصة  ترتبط 
بالكلیات الأخرى المناظرة، وكذلك المؤسسات والقطاعات المستفیدة من الكلیة، والتي یبرز 

ثیرھا على العملیات التشغیلیة بالكلیة، ومن المھم في تحلیل ھذه البیئة رصد الفرص والتھدیدات تأ
التي یمكن أن تفید أو تؤثر في اتجاه ھذه المؤسسة ،ولعل من بین الفرص المتاحة حالیا، مجانیة 

، أما التعلیم من جانب، إمكانیة قیام الكلیة بإقامة ورش عمل وندوات ومؤتمرات من جانب آخر
من ناحیة التھدیدات التي یظھر تأثیرھا واضحا على ھذه الكلیة، یمكن أن نذكر من على سبیل 
المثال لا الحصر عدم كفایة المیزانیات المخصصة للكلیة الأمر الذي انعكس على عدم تطویر 

.المبنى الجامعي للكلیة وفق معاییر الجودة المعتمدة 

:إجراءات الدراسة

التخطیط الإستراتیجياستفاد الباحث من الأدب النظري  والدراسات السابقة المتعلقة بعد أن
الباحث  في جمع المعلومات بھذه الدراسة  بعض الأدوات التي تتناسب مع الدراسة ،  استخدم

SWOTالحالیة من جھة ، وتخدمھا من جھة أجرى، كاستخدام مصفوفة التحلیل الإستراتیجي
Analysis Matrix في تحلیل البیئتین الداخلیة والخارجیة لكلیة التربیة درج كأنموذج لكلیات

من نقاط الضعف ، وھذا یمثل ) 3(من نقاط القوة وعدد) 3(جامعة الجبل الغربي، وذلك بأخذ عدد 
من ) 1(من الفرص وعدد ) 1(الحد الأدنى من النقاط في البیئة الداخلیة ، كما تم أخذ عدد 
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مخطط ا یمثل الحد الأدنى من النقاط في البیئة الخارجیة، وقد استخدام الباحث التھدیدات ، وھذ
تحلیل مشكلة الدراسة، بقصد تحدید الأسباب الرئیسیة والفرعیة لھذه في عظمة السمكة لإشیكاوا 

المشكلة، إضافة إلى توصیف الفجوة بین الواقع الحالي للتخطیط الإستراتیجي بكلیات التربیة  
. ربي ، وبین المستقبل الذي ستؤول إلیھ تلك الكلیات بجامعة الغ

:عرض نتائج الدراسة

إن استخدام أدوات  التحلیل الإستراتیجي  السالفة الذكر ، تمثل إجابة السؤال الثاني في ھذه 
-:الدراسة، حیث تم استخدام أسلوب التخطیط الإستراتیجي من خلال العناصر التالیة

التعرف على واقع كلیة التربیة درج كأنموذج لكلیات التربیة  بجامعة الجبل الغربي -:أولاً 
-:SWOT Analysis Matrixمصفوفة التحلیل الاستراتیجيباستخدام 

:یمكن التعرف على) 1(من خلال الشكل رقم 

-:اواقع  البیئة الداخلیة لكلیة التربیة درج وذلك بتحدید نقاط القوة وأھمھ-

إیفاد طلاب وأعضاء ھیئة تدریس بالكلیة لاستكمال دراستھم بالخارج من أجل الحصول على *
) .الدكتوراه(والدقیقة ) ماجستیر(الإجازة العالیة 

.توفیر البرامج التعلیمیة ذات الارتباط المباشر برسالة الكلیة* 

.ات سوق العمل وجود العدید من الأقسام العلمیة بالكلیة یمكنھا تغطیة احتیاج* 

- :وكذلك تحدید نقاط الضعف بھذه الكلیة وأھمھا

.الضعف في مستوي المدخلات من حملة الشھادات العامة عند انتسابھم للكلیة* 

.انعدام الدورات التدریبیة لأعضاء ھیئة التدریس بالكلیة* 

عدم الربط بین مخرجات الكلیة واحتیاجات سوق العمل * 

التعرف على واقع  البیئة الخارجیة لكلیة التربیة درج وذلك ) 1(كما یمكن من خلال الشكل رقم 
-:برصد الفرص  وأھمھا

.مجانیة التعلیم من ناحیة، إمكانیة قیام الكلیة بإقامة ورش عمل وندوات ومؤتمرات* 

الأمر الذي انعكس عدم كفایة المیزانیات المخصصة للكلیة:* وكذلك رصد التھدیدات ولعل أھمھا
.على عدم تطویر المبنى الجامعي للكلیة وفق معاییر الجودة
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البیئة الداخلیة 

البیئة الخارجیة

)S( نقاط القوة 
إیفاد طلاب وأعضاء ھیئة تدریس *

بالكلیة لاستكمال دراستھم بالخارج 
من أجل الحصول على الإجازة 

والدقیقة ) ماجستیر(العالیة 
) .الدكتوراه(

توفیر البرامج التعلیمیة ذات * 
.الارتباط المباشر برسالة الكلیة

وجود العدید من الأقسام العلمیة * 
بالكلیة یمكنھا تغطیة احتیاجات سوق 

.العمل 

)W( نقاط الضعف 
الضعف في مستوي المدخلات من * 

حملة الشھادات العامة عند انتسابھم 
.للكلیة

التدریبیة لأعضاء ھیئة انعدام الدورات* 
.التدریس بالكلیة

عدم الربط بین مخرجات الكلیة * 
.واحتیاجات سوق العمل

)O( الفرص  
مجانیة التعلیم من ناحیة، * 

إمكانیة قیام الكلیة بإقامة ورش 
.عمل وندوات ومؤتمرات

استمرار مجانیة التعلیم ، والدفع 
بالطلاب وأعضاء ھیئة تدریس 

جامعات الدول المتقدمة بالدراسة في 
والتي حصلت تصنیف دولي متقدم 

.في جودة الخدمات التعلیمیة

إقامة دورات تقویة في اللغات الأجنبیة ، 
حتى یتسنى لطلاب الدراسات العلیا 
التمكن من الدراسة في الجامعات 

.المصنفة دولیاً بكل سھولة ویسر

)T( التھدیدات 
عدم كفایة المیزانیات * 

المخصصة للكلیة الأمر الذي 
انعكس على عدم تطویر المبنى 
الجامعي للكلیة وفق معاییر 

.الجودة

اختیار طلاب دراسات علیا قادرین  
في التخصصات التي تعاني الكلیة من 

نقص شدید ، وبما یتناسب وسوق 
العمل ، وتوفیر المیزانیات التي 

تغطي مثل ھكذا برامج

دریبیة ، الاستمرار في الدورات الت
والتوسع في استخدام التقنیات الحدیثة ، 
وفي زیادة الصرف المالي بما یوفر 

المخرجات التي تتناسب وسوق العمل

SWOT Analysis Matrixمصفوفة التحلیل الاستراتیجي)1(الشكل رقم 

التعرف على واقع كلیة التربیة درج كأنموذج لكلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي :ثانیاً 
-:باستخدام أداة تحلیل مخطط عظمة السمكة لإشیكاوا

یمكن التعرف على واقع كلیة التربیة درج كأنموذج لكلیات التربیة  بجامعة الجبل الغربي 
،  ) 2(وا ، حیث  یتضح من خلال الشكل رقم باستخدام أداة تحلیل مخطط عظمة السمكة لإشیكا

أن ھناك ضعف في استخدام  أسلوب التخطیط الإستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل 
الغربي ، بما في ذلك الكلیة الأنموذج ، والمتمثلة في كلیة التربیة درج ، یمكن أن یعزوا الباحث 

-:ذلك  إلى الأسباب الرئیسیة التالیة 
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یبین تحلیل استخدام التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي من خلال ) 2( شكل رقم 
مخطط عظمة السمكة لإشیكاوا

. نقص البیانات والإحصائیات المتعلقة بالتخطیط الاستراتیجي عن المؤسسات المعنیة . 1

الانتقاء الطلاب والخرجین وأعضاء ھیئة التدریس والموظفین بتلك قصور عملیات . 2
. المؤسسات 

.  نقص الخبراء والأفراد المتدربین على التخطیط الاستراتیجي بتلك المؤسسات . 3

.نقص الإمكانیات المتاحة في تلك المؤسسات . 4

.ضعف التنظیم الإداري وعدم كفاءة أجھزتھ بتلك المؤسسات .5

.لمخصصات المالیة  في تلك المؤسساتقلة ا. 6

التعرف على واقع كلیة التربیة درج كأنموذج لكلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي -:ثالثاً 
:باستخدام أداة تحلیل الفجوة 

تحلیل الواقع ، تحلیل : تحلیل ثلاثة عناصر ھيعلىیتوقف استخدام أداة تحلیل الفجوة
الفجوة بین الحاضر والمستقبل  أي بین الوضع الحالي للمؤسسة والوضع المستقبل ، وتحلیل 

) :3( المطلوب الذي تنشده تلك المؤسسة ،   ویتبین لنا ذلك من خلال  الشكل رقم 

ضعف 
استخدام 

التخطیط  
الإستراتیجي

نقص البیانات 
والإحصائیات

قصور عملیات 
الإنتقاء

نقص الخبراء 
والأفراد المتدربین

قلة المخصصات 
المالیة

ضعف التنظیم 
الإداري وعدم 
كفاءة أجھزتھ

نقص الإمكانیات 
المتاحة
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.)20(یبین التحلیل الثلاثي للواقع والمستقبل والفجوة) 3( الشكل رقم 

:من خلال الشكل السابق یلاحظ  الآتي

وجود اختلاف بین حاضر المؤسسات قید الدراسة ومستقبلھا ،لاسیما في حالة إتباع التخطیط .1
.الإستراتیجي 

تبین أھمیة التعرف على الوضع الحالي للمؤسسات المعنیة الدراسة ، إذ یمكن الاستفادة من .  2
دراسة واقع تلك المؤسسات ، في حالة إتباعھا أسلوب التخطیط الإستراتیجي ، إذ یمكن انعكاس 

.  ذلك إیجابیاً في تطویر وتحسین وضع تلك المؤسسات وإمكانیة بلوغھا الوضع الأفضل

حالة عدم  تحلیل الوضع الحالي في المؤسسات قید الدراسة، وسیر العمل فیھا بدون في . 3
تخطیط،  من المتوقع أن  ینعكس ذلك سلبیاً على وضع تلك المؤسسات ، في كون أن الحیاة تسیر 
فیھا بدون تخطیط ، إذ من المتوقع أیضاً أن تواجھ الكثیر من المعوقات سواءً كانت مؤسسیة أو 

.، أو معوقات ذات العلاقة في البیئة المحیطةالتنظیمیة

وجود فجوة بین الواقع الحالي للمؤسسات قید الدراسة ، وبین الوضع المطلوب  الذي ینبغي . 4
أن تكون علیھ تلك المؤسسات في المستقبل، 

:تحلیل نتائج الدراسة مناقشة وتفسیر و

، یمكننا تناول العناصر السالفة الذكر بشيء استكمالاً لإجابة السؤال الثاني في ھذه الدراسة
-:من المناقشة والتفسیر والتحلیل وذلك على النحو التالي

واقع كلیة التربیة درج كأنموذج لكلیات التربیة  وتفسیر وتحلیل مناقشة فیما یخص- :أولاً 
SWOT Analysisمصفوفة التحلیل الإستراتیجيبجامعة الجبل الغربي باستخدام 

Matrix:

:یلاحظ الآتي) 1(من خلال الشكل رقم 

المستقبلالحاضر

الوضع الحالي

الوضع المطلوب

الوضع المتوقع 
بدون تخطیط

الفجوة
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الإستراتیجیة الھجومیةینبغي توظیف  نقاط القوة واستثمار الفرص المتاحة، وذلك باستخدام.1
، وبناءً على نقاط القوة المتوفرة والفرص المتاحة یستوجب استمرار مجانیة التعلیم ، والدفع 

ت الدول المتقدمة لا سیما التي حصلت بالطلاب وأعضاء ھیئة تدریس بالدراسة في جامعا
تصنیف دولي عالي المستوى في جودة الخدمات التعلیمیة، وبطبیعة الحال یمكن حدوث تطویر 

.في تلك المؤسسات نتیجة استفادتھا من نقاط القوة واستثمارھا للفرص المتاحة

من ، جیة العلاجیةالإستراتیوذلك باستخدام،معالجة نقاط الضعف واستثمار الفرص المتاحة.2
إقامة دورات تقویة في اللغات الأجنبیة ، حتى یتسنى لطلاب الدراسات العلیا التمكن من خلال

..الدراسة في الجامعات المصنفة دولیاً بكل سھولة ویسر

دفاعیة، إذ الإستراتیجیةوذلك باستخدام،زیادة الاستفادة من نقاط القوة وتقلیل تأثیر التھدیدات.3
أن یتحقق ذلك  باختیار طلاب دراسات علیا قادرین  في التخصصات التي تواجھ الكلیات یمكن

النقص منھا، وتوفیر مخرجات تتناسب مع سوق العمل ، و توفیر المیزانیات اللازمة لتلك 
.البرامج 

لك الكماشة ، ویتم  معالجة ذإستراتیجیةوذلك باستخدام،تقلیل تأثیر نقاط الضعف والتھدیدات. 4
بالاستمرار في الدورات التدریبیة، والتوسع في استخدام التقنیات الحدیثة ، وفي زیادة الصرف 

.المالي بما یوفر المخرجات التي تتناسب وسوق العمل 

واقع  كلیات التربیة  بجامعة الجبل الغربي  وواقع وتفسیر وتحلیل فیما یخص مناقشة -: ثانیاً 
-:تخدام أداة تحلیل مخطط عظمة السمكة لإشیكاواكلیة التربیة درج كأنموذج باس

تم تحدید الأسباب الرئیسة  والفرعیة لضعف استخدام التخطیط )  2(من خلال الشكل رقم 
:في كلیة التربیة درج كأنموذج لكلیات التربیة  بجامعة الجبل الغربيالإستراتیجي في 

ات والإحصائیات المتعلقة بالتخطیط الإستراتیجي في نقص البیان: السبب  الرئیس الأول : أولاً 
-:كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي ، ویتفرع عن ھذا السبب الرئیسي عدة أسباب فرعیة ھي

عدم وجود قاعدة بیانات بأعداد الطلاب والخرجین وأعضاء ھیئة التدریس والموظفین بالكلیات،  
المادیة غیر دقیقة ولا یمكن الاعتماد علیھا في التخطیط ، تقدیر الاحتیاجات من الموارد البشریة و

.وعدم التنسیق في تحویل البیانات بین الكلیات والجامعة بشكل منتظم ومتزامن 

قصور عملیات الانتقاء الطلاب والخرجین وأعضاء ھیئة التدریس : السبب  الرئیس الثاني : ثانیاً 
ضعف مخرجات -:الرئیسي عدة أسباب فرعیة ھيوالموظفین بالكلیات ، ویتفرع عن ھذا السبب

الكلیات أدى إلى ضعف قبولھم في سوق العمل ، عدم التحكم في أعداد الطلبة  بما یتناسب وأعداد 
.أعضاء ھیئة التدریس، وعدم مواكبة ھذه الكلیات للتطویر المستمر كماً ونوعاً 

متدربین على التخطیط الإستراتیجي نقص الخبراء والأفراد ال: السبب  الرئیس الثالث : ثالثاً 
النقص في الأبحاث المتعلقة -:ویتفرع عن ھذا السبب الرئیسي عدة أسباب فرعیة ھي: بالكلیات

بالتخطیط الإستراتیجي ، عدم وجود مؤسسات متخصصة تھتم بمناھج التخطیط الإستراتیجي ، 
.وغیاب التدریب أثناء الخدمة

نقص الإمكانیات المتاحة في الكلیات ، ویتفرع عن ھذا السبب : السبب  الرئیس الرابع : رابعاً 
عدم مناسبة المباني الحالیة للبرامج الأكادیمیة في الكلیات ، -:الرئیسي عدة أسباب فرعیة ھي

.وتسرب الكفاءات الموجودة بالكلیات -عدم كفایة المیزانیات للمشروعات المحددة في الخطة 
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ویتفرع : ضعف التنظیم الإداري وعدم كفاءة أجھزتھ بالكلیات : امس السبب  الرئیس الخ: خامساً 
تركیز إدارات الكلیات على المشاكل القصیرة -:عن ھذا السبب  الرئیسي عدة أسباب فرعیة ھي

المدى وعدم التفكیر في المستقبل ، عدم ملائمة التركیبة الإداریة والتنظیمیة ، والتأخر في  صنع 
.القرارات 

قلة المخصصات المالیة  للكلیات ، ویتفرع عن ھذا السبب  : السبب  الرئیس السادس : سادساً 
ازدیاد الحاجة للتوسع في التعلیم الجامعي ، ارتفاع معدلات -:الرئیسي عدة أسباب فرعیة ھي

.تكلفة التعلیم الجامعي ،وعدم تخصیص المیزانیات الكافیة للدراسات والبحوث وغیرھا 

واقع كلیة التربیة درج كأنموذج لكلیات التربیة  وتفسیر وتحلیل فیما یخص مناقشة : ثالثاً 
:بجامعة الجبل الغربي باستخدام أداة تحلیل الفجوة 

من  خلال استقراء واقع التخطیط الإستراتیجي لكلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي بشكل 
ل أكثر تفصیلاً ،  وما تم تحدیده من نقاط قوة وضعف ، عام ، وواقع كلیة التربیة درج بشك

ورصده من فرص ومخاطر ، وما أظھره الواقع من إمكانیات مادیة وبشریة ، وتصور للمستقبل 
من إنشاء أجھزة للتخطیط الإستراتیجي ، وتقدیر لاحتیاجات المؤسسة ، وتوفیر التمویل المالي 

لتدریبیة لكافة العاملین بھا ، تتحدد حجم الفجوة بین واقع الكافي لھا ، إضافة إلى تكثیف الدورات ا
5المؤسسة وبین مستقبلھا المنشود ، والذي بطبیعة الحال یتطلب تشكیل فریق عمل  متكون من 

أشخاص ، تتوزع خبراتھم في مجالات علم التخطیط ، إدارة المال ، التسویق ، الموارد 7إلى 
دارة ، وبتوفر ھذه المتطلبات تمتلك المؤسسة القدرة على تجاوز البشریة ، تقنیة المعلومات ، والإ

.الفجوة ، وتتضح مراحل التعامل معھا

وبالنظر إلى  ھذه الكلیات بما في ذلك الكلیة الأنموذج ، فإن تجاوز حجم الفجوة یتطلب 
ؤسسة قادرة استخدام التخطیط الإستراتیجي للوصول إلى الوضع المطلوب ،  الذي تصبح فیھ الم

على صیاغة رؤیتھا وتحدید رسالتھا  بدقة متناھیة، ثم ترجمتھا لأھداف ممكنة التنفیذ ، حینئذ 
یمكن التحكم   في إحداث  تغیر في الفجوة  ، إما بتقلیلھا  وذلك بتقلیل المدة  أو تكبیر المشروع ، 

یر الفجوة تقسیم المشروع أو بتكبیرھا  من خلال تطویل المدة أو تصغیر المشروع ،  ویفید في تغ
.على مراحل 

:التصور المقترح لاستخدام التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي

یمثل التصور المقترح لاستخدام التخطیط الإستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل 
إجابة للسؤال الرابع في ھذه -الكلیاتبما في ذلك كلیة التربیة درج كأنموذج لتلك-الغربي  

الدراسة ، حیث یركز ھذا التصور على خطوات التخطیط الإستراتیجي وكیفیة تطبیقھ على ھذه 
) . 4( الكلیات ، وذلك من خلال الإجراءات الموضحة في الشكل رقم 
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.یبین خطوات التخطیط الاستراتیجي في كلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي) 4(شكل رقم 

وإذا ما أخذنا كلیة التربیة درج كأنموذج لكلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي ، یمكننا تلخیص 
:خطوات التخطیط الاستراتیجي على النحو التالي

:تحلیل البیئة الداخلیة للكلیة:أولاً 

تتكون ھذه البیئة من متغیرات تشكل المحیط الذي یتم في إطاره تحقیق أھداف الكلیة 
. وتحدید نقاط القوة والضعف، وقد تمت الإشارة إلى ذلك أثناء عرض وتحلیل نتائج الدراسة

:تحلیل البیئة الخارجیة للكلیة:ثانیاً 

ترتبط البیئة الخارجیة بالمتغیرات العامة المتعلقة بالجوانب الاجتماعیة والسیاسیة 
والاقتصادیة والدولیة، وترتبط أیضا بالمتغیرات الخاصة بالكلیات الأخرى المناظرة، وكذلك 

لكلیة، المؤسسات والقطاعات المستفیدة من الكلیة، والتي یبرز تأثیرھا على العملیات التشغیلیة با
ومن المھم تحلیل في البیئة الخارجیة للكلیة  وذلك برصد الفرص والتھدیدات ، وقد تمت الإشارة 

.إلى ذلك أثناء عرض وتحلیل نتائج الدراسة 

تتمثل رؤیة الكلیة في سبب تواجدھا، أما رسالة الكلیة : تحدید رؤیة الكلیة ورسالتھا-:رابعاً 
.تمیزھا عن غیرھا من الكلیات المتناظرة في الجامعةفتتمثل في الخصائص الفریدة التي 

وھي الخطوة التي یتم من خلالھا ترجمة رسالة الكلیة : تحدید الأھداف الإستراتیجیة:خامساً 
إلى أھداف إستراتیجیة بعیدة المدى، ترتبط باحتیاجات المجتمع الحالیة ) وسبل تحقیقھا(

س مدى قدراتھا على التفاعل مع البیئة المحیطة بھا، والمستقبلیة، وتحدد توجھات الكلیة، وتعك
وھي ذات طبیعة كمیة تمكن من قیاس النتائج المتحققة، ویمكن صیاغة ھذه الأھداف علي النحو 

:الآتي

ةتحلیل البیئة الخارجیة للكلییةتحلیل البیئة الداخلیة للكل

الكلیة ورسالتھارؤیة

تراتیجیةستحدید الأھداف الإ

ستراتیجیةصیاغة الإ

تنفیذ الإستراتیجیة

المتابعة 
والتقویم
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. خدمة المجتمع وتنمیتھ. * أھداف البحث العلمي. * الأھداف التربویة والتعلیمیة* 

:صیاغة الإستراتجیة:سادساً 

الإستراتیجیة تصور لما ترید أن تكون علیھ الكلیة في المستقبل، ویمثل التخطیط تمثل
الاستراتیجي عملیة أساسیة لا غنى عنھا لتحقیق الأھداف الإستراتیجیة للكلیة ، وتقع الإستراتیجیة 
والتخطیط ضمن مسؤولیات الإدارة العلیا للمؤسسة التي تقود فریق العمل بھا ، ولتحقیق سبل
النجاح لتطبیق إستراتیجیة الكلیة فإن أسلوب التخطیط الاستراتیجي یقتضي تحدید رسالة الكلیة 
ورؤیتھا ، وتحدید الأھداف الإستراتیجیة بالكلیة ثم تحلیل البیئتین الداخلیة والخارجیة بھا، 

كلیة من وتطبیق الخطة لھا ثم متابعة تنفیذھا وتقویمھا، وفیما سبق تم عرض موجز لما اتخذتھ ال
.إجراءات

:تنفیذ الخطة الإستراتیجیة:سابعاً 

وبما أن سیر الكلیة یعد تنفیذ الخطة الإستراتیجیة مرحلة ھامة نحو تقدم ھذه الكلیة ونموھا، 
وأولویة من أولویات ،وفق أسلوب التخطیط الاستراتیجي یمثل السبیل نحو تطویرھا و نموھا 

، كان من المحتم علیھا أن تسیر وفق الخطى متطلباتھا الرئیسةتحقیق معاییر الجودة وأحد 
وبما ینسجم مع قیم الجامعة المرسومة لھا من قبل مسؤولى الإدارة العلیا بجامعة الجبل الغربي ،

التمیز و الجودة ، الثقة ، الشفافیة ، التقدیر و الاحترام ، العمل الاجتماعي ، البحث العلمي ، (في 
وبما یتمشى مع مقترح الخطة ،) سة ، التعاون ، الشراكة و مسؤولیة المجتمع خلق روح المناف

الإستراتیجیة من الجامعة خلال خمس سنوات ، و تطبیقھا داخل ھذه الكلیة   بنجاح في إطار 
ویمكن  تناول ھذا المقترح لمحاولة تنفیذه علي مستوي الكلیة حسب متابعة جادة وتقویم  دقیق ،

:الجداول الآتیةما ھو موضح في

یبین  أھداف الخطة الإستراتیجیة في مجال التربیة والتعلیم) 1( جدول رقم 

الأھداف 
الرئیسیة

الأھداف 
الفرعیة

التقدیرات زمن التنفیذآلیات التنفیذجھة التنفیذ
المالیة

مجال التربیة 
والتعلیم

تقدیم برامج 
تعلیمیة مطابقة 
لمعاییر الجودة 

العالمیة

الكلیات والأقسام 
العلمیة

صدور تكلیفات 
للشؤون العلمیة 

من الجامعة 
للكلیات

سنــــة واحدة 

تطویر البرامج 
التربویة 

والتعلیمیة التي 
تخدم المجتمع

تطویر وتحدیث 
استنادا إلى 

معاییر جودة 
محتوى مقررات 

الدراسیة 
وأسالیب تقویمھا

الشؤون العلمیة 
للكلیات

تكلیف من 
للكلیاتالجامعة 

سنــــة واحدة

التطویر والتنمیة 
المھنیة أعضاء 

ھیئة التدریس

تطویر خبرات 
أعضاء ھیئة 
التدریس من 

خلال الدورات 
التدریبیة 

ومشاركتھم في 
المؤتمرات 

العلمیة 
والمجلات 

العلمیة

شؤون أعضاء 
ھیئة التدریس 

بالكلیة والجامعة 
بالتعاون مع قسم 

التدریب بھا

إدارة اقتراح من 
التدریب 

بالتنسیق بین 
شؤون أعضاء 
ھیئة التدریس 

بالكلیة والجامعة

ثلاث سنوات
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:یبین  أھداف الخطة الاستراتیجیة في مجال البحث العلمي) 2( جدول رقم 

التقدیرات المالیةزمن التنفیذآلیات التنفیذجھة التنفیذالأھداف الفرعیةالأھداف الرئیسیة
مجال البحث 

العلمي
إعداد باحثین 

أكفاء في مجالات 
العلوم التطبیقیة 

والنظریة

التنسیق بین مكتب 
الدراسات العلیا 

والمعیدین بالكلیة 
مع إدارة 

الدراسات العلیا 
بالجامعة

إعداد برامج 
خاصة بالدراسات 

العلیا وتنفیذھا

سنوات4

إعداد الباحثین 
وتشجیعھم علي 

نوعیة متمیزة من 
العلمیةالأبحاث 

تشجیع الباحثین 
على إجراء بحوث 
ودراسات متمیزة 
تساھم في خدمة 

المجتمع

التنسیق مع مركز 
البحوث بالجامعة

الإسراع في إنشاء 
مركز بحوث 

بالجامعة

سنــــة واحدة

یبین  أھداف الخطة الاستراتیجیة في مجال خدمة المجتمع) 3( جدول رقم 

التقدیرات زمن التنفیذآلیات التنفیذجھة التنفیذالفرعیةالأھداف الأھداف الرئیسیة
المالیة

مجال خدمة 
المجتمع

تدعم الشراكة مع 
المجتمع المحلي 

وتنفیذ مشروعات 
علمیة وتربویة

قسم الجودة بالكلیة 
مع التعاون مع 

مؤسسات المجتمع 
المدني

إعداد برامج لعقد 
ندوات وورش 

عمل بالكلیة

سنویاً 

المجتمع خدمة 
وتنمیة البیئة 

المحیطة

تلبیة متطلبات 
سوق العمل من 

خلال متابعة 
خریجي الكلیة 

وتقویم دورھم في 
المجتمع

الكلیات والأقسام 
العلمیة

إعداد برامج 
تعلیمیة تلبي 

متطلبات سوق 
العمل

سنویا

أحد ضمانات نجاح الخطة الإستراتیجیة .تعد عملیتي المتابعة والتقویم:المتابعة والتقویم -:ثامناً 
في تحقیق أھدافھا ، إن لم یكن أھمھا، وینبغي أن تكون مواكبة لجمیع مراحل الخطة ، ابتداءً من 
المرحلة الأولى  للتفكیر في الخطة ومروراً بجمیع مراحلھا وانتھاءً بعملیات التنفیذ وحتى نھایة 

. الخطة

:تائج الن

:جموعة من النتائج أھمھا ما یلي أسفرت الدراسة الحالیة إلى م

غیاب الأجھزة التي ینبغي أن تقوم بالتطبیق الفعال لأسلوب التخطیط الاستراتیجي في الكلیات -1
عدم إجراء التحلیل البیئي الداخلي والخارجي للكلیات المعنیة بشكل دقیق،وغیاب -2. المعنیة

.الإستراتیجیات داخلھاسبل تطبیق 
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غیاب المتابعة المستمرة لكل خطوة من خطوات التخطیط الاستراتیجي من لحظة تحدید رؤیة -3
.المؤسسة ورسالتھا وحتى مراحل التنفیذ 

عدم تطویر الھیاكل التنظیمیة لكلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي ، بما یتفق وتحقیق -4
.عصر المعلومات التخطیط الإستراتیجي الذي فرضھ

تسبب غیاب استخدام التخطیط الاستراتیجي والتدریب علیھ  في كلیات التربیة بجامعة الجبل -5
.الغربي في عدم قدرتھا الاستمرار في منافسة الكلیات المناظرة في دول العالم المتقدمة 

:التوصیات 

-:ات الآتیة من خلال ما توصلت لھ ھذه الدراسة من نتائج ، خلصت إلى التوصی

إنشاء جھاز للتخطیط الاستراتیجي في التعلیم العالي لضمان نجاح التطبیق الفعال للتخطیط -1
.الإستراتیجي

إجراء التحلیل البیئي الداخلي والخارجي للكلیات المعنیة بصورة مستمرة ، والبحث عن  -2
.السبل المناسبة  لتطبیق الاستراتیجیات  المختلفة داخلھا

متابعة المستمرة لكل خطوة من خطوات التخطیط الاستراتیجي من لحظة تحدید رؤیة ال-3
. المؤسسة ورسالتھا وحتى مراحل التنفیذ

تطویر الھیاكل التنظیمیة لكلیات التربیة بجامعة الجبل الغربي، بما یتفق وتحقیق التخطیط -4
.الاستراتیجي الذي فرضھ عصر المعلومات 

لأسلوب التخطیط الاستراتیجي والتدریب علیھ في كلیات التربیة بجامعة الاستخدام الفعال -5
.الجبل الغربي حتى تتمكن  الاستمرار في منافسة الكلیات المناظرة في دول العالم المتقدمة 

:المقترحات 

- :من خلال ما تم توصلت إلیھ ھذه الدراسة من نتائج وتوصیات ، خلصت إلى الاقتراحات التالیة 

إجراء دراسات تھتم بالتغییرات المستقبلیة وظروف عدم التأكد ، وأثرھا على تطبیق التخطیط -1
.الاستراتیجي في الكلیات موضع الدراسة الحالیة وغیرھا من الكلیات الأخرى

إجراء دراسات حول دور التخطیط الاستراتیجي في تحسین قدرة الكلیات موضع الدراسة -2
لكلیات في الجامعة  التي تتبعھا تلك الكلیات ، وفي بقیة مؤسسات التعلیم الحالیة  وفي غیرھا من ا

.الجامعي بلیبیا 

بدل المزید من الجھود لتطبیق أسلوب التخطیط  الاستراتیجي وتطویرھا ، وذلك باستخدام -3
ة المقاییس الكمیة  في جمیع مؤسسات التعلیم العالي بلیبیا ، حتى تتمكن ھذه المؤسسات من منافس

.ما یناظرھا من مؤسسات في الدول العالم المتقدمة 

عقد المؤتمرات  والندوات العلمیة ، وورش العمل  بالجامعات اللیبیة حول أسالیب استخدام -4
.التخطیط الاستراتیجي 
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